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1. Motivacion e instrucciones:

El Mddulo del Beneficiario (BM) es una herramienta que desarrolla el departamento correspondiente
de la Comision Europea. Es utilizada por las Agencias Nacionales y los beneficiarios de proyectos del nuevo
programa Erasmus+ 2021-2027 para gestionar las distintas actividades de los proyectos. Lamentablemente, su
implementacion y puesta en marcha estd generando algunos fallos a todos los usuarios. También se estan
realizando modificaciones y actualizaciones periddicas, por lo que, en muchas ocasiones, el simple acceso a la
propia web del médulo del beneficiario es lento o no se carga la pagina con normalidad.

La lista siguiente relaciona las incidencias que se han detectado hasta ahora y se han transmitido a la
Comisién Europea para su resolucién.

Esta lista se ird actualizando periédicamente a medida que surjan nuevas incidencias y se vayan
resolviendo las antiguas.

Si no encuentra su incidencia en esta lista, por favor, comuniquelo al buzén de correo
beneficiarymodule@sepie.es, indicando su cédigo de proyecto y adjuntando pantallas de los errores que
obtienen. Si su incidencia se encuentra en la lista, no es necesario que lo comunique. Tenga en cuenta que, si
estd en la lista, esta incidencia ya ha sido trasladada a la Comisiéon Europea y estamos a la espera de que el
departamento correspondiente la solucione.

Lamentamos profundamente todas las molestias que el uso del médulo del beneficiario esta generando.

Muchas gracias por su colaboracion y paciencia.
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2. Listado de incidencias detectadas y comunicadas a la CE:

INCIDENCIA

RESUELTA

00

Humber of

Activity Number af - Sending Recelving

Type Participants ;::;ﬂ'l:-m'n Country Ccountry Actions
Group

pupits

Group

:;:;::y at Spain Gemany

pupits ERROR 2

Deletion esror.

7111 Privacy e

No se vuelcan los datos de las respuestas de los cuestionarios de los participantes en el informe final.

Share of lead
accompanying persons
indicating the group
experience has been

Share of participants in
individual learner
activities indicating that
they were satisfied

Share of participants in
stafl activities indicating
that they were satisfied

satisfactory

Pverall organisation of
lhe activity in terms of
logistics a?;d practical * % %
irrangements
[ravel arrangements Yo %a %
Recommodation %% %

coverage and
mformation about Yo %o
nsurance
My questions (or
romplaints) were
[drossod ii] atimely and % %
nelpful way
Mhe following table p the share of partici that agree with the | This

oes not include participants in Courses and training.

‘or group mobility activities, the questions have been d by the lead
ntire group of participants.

person for the

Percentage of positive replies
[he teaching / training at the hosting organisation
was of good quality and relevant for me / the group %
f learners that I have accompanied

N VTS a NMovili e

para-acompahantess RESUELT

ACUvIly 1ype -

‘ Long-term learning mobility of pupils =

Acobility activity

Accompanying person Type of accompanying person
Other accompanying adults =
-
BOS1V2022
Dwuration (days)
2
Value cannot be smaller than 30, received value is 2 30 - 365
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N
ik SSETNS :
Group mobility of school pupils
Seoup mability of scheel pupils L

Organisaticnal support [

Traved K

Indhidusal suppert L

Linguistic support ot

Course lees bt

Ingdusien suppert for crganisaticns L

Inchusicn suppart for participants L
Exeeplional costs for expenshe lrawel L1

Start
Date

01-04-2022 O7-0u-2022 n n n

End Date Actions

proyectos KA122.

En la pestafia “Budget”, columna “awarded”, se vuelca el total del presupuesto de inclusidn (para
organizaciones y para participantes) en la misma partida de “Inclusion support for participants” en los

Content menu < Budget

Details
Organisations
Contacts
Preparatory Visits Organisational support
Mobility activities Travel

Group activities Individual support

Fewer Opportunities Linguistic support

LEEED Course fees

Budget .
Preparatory visits
Inclusion support for organisations
Inclusion support for participants
Exceptional costs for expensive travel

Exceptional costs for financial guarantee

Total

Awarded Budget

5775 €

17811 €

27703 €

<]
Qualified by EFQM
2020




GOBIERNO
DE ESPANA

MINISTERIO

DE UNIVERSIDADES

0 EsPARO!
IONALZACION

seple:

Acin

Erasmus+

Enriqueciendo vidas, abriendo mentes.

El mensaje informativo en naranja “Amount over the maximum allowed”, es tan solo un aviso que no altera
el funcionamiento de BM, por lo que se puede ignorar.

Budget

Export

Awarded Budget Reported Budget % Reported/Awarded

Organisational support

Amount over the maximum allowed

700 €

Las fechas limite de entrega de los informes finales son erréneas: 54 dias en lugar de 60.

Project ongoin:

Deadline: 8 janv. 2023

i, CraseisT

Key Action: Learning Mobility of Individuals

Aclion Type: Short-term projects for mobility of leamers and staff in school education
call: 2021

Round: Round 1

Start of Project 16/11,2021

Project; 15/11/2022

Project Duration {(months): 12 months

Project Information

Grant Agreement No.: 2021-1-E507-KA122SCH-000C .
Mational 10:

Proieet Tille: -

Project Acronym;

Project Status: Project angaing

Final Report Submission Deadline: 08/01/2023

En la actividad de Movilidad de Larga Duracion (MLD), no hay posibilidad de introducir los gastos de viaje
relacionadas con las formaciones de alumnado y docentes.

Distance Band *

500 - 1999 km

TRAVEL GRANT

Activity Type *

Long-term learning mobility of pupils

Ak

Real distance in Main Means of Transport *
km * Link to distance calculatar
Flane
1449

Teavel Grarn

7500 | €
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9 No aparece la partida de “costes excepcionales” concedidos (“awarded”) en la pestaiia “budget”, ni una
casilla para introducir los costes excepcionales generales (a los que se imputarian las pruebas COVID, por
ejemplo). Estos gastos NO deben incluirse en el apartado de “Exceptional costs for financial
guarantee”, pues se rechazara el informe final
sontent menu < Budget

petals Awarded Budget Reported Budget
Organisations
Coftecis Individual support 8424 € 0 €
Preparatory Visits Linguistic support 600 € 0 €
Mobility activities e 2240 € o€
froup aetites Preparatory visits 0 € 0 €
Fewer Opportunities
Inclusion support for organisations: 0 € 0 €
Reports
Inclusion support for participants 0 € 0 €
Budget
Exceptional costs for expensive travel 0 € 0 €
Exceptional costs for financial guarantee 0 € ’
Total 17784 € 0
10 No-sepuedea
editar. RESUELTA
v < | p— @
11 Si al modificar la duracidn de las movilidades o los dias de viaje, el BM no actualiza el presupuesto del

apoyo individual, se puede resolver eligiendo otro tipo de actividad en el desplegable “Activity type” y se
actualizardn las cantidades. Después se vuelve a elegir el tipo de movilidad inicial y apareceran las
cantidades correctas.

ontent ment < MOBILITY ACTIVITY
Delasils
Mobility activity ID * Activity Type *
015633-MOB-263574 Job-shadowing ®

Organisations

Contacts
ontac Dlended Mobllity | Long-term learning mobisty of pupds

Short-term learning mability of s
Preparatory Visils 9 iy of pup
HOsting teachers and educators in training

Mohility activities Force Majeure Irviled expearts
Couarsess and Iraiming

Group aclivities Job-shacowing
Teaching or training assignments

Fewer Opportunities

PARTICIPANT
Repaorls
Participant 1D Participant First Name * Participent Last Name *

20085
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RESUELTA

7 g

Preparatory Visits
Mobility activities PARTICIPANT SURVEY

Group activities

BUDGET ~

Fewer Opportunities
Total group grant

13

Los cambios aprobados por el SEPIE de representantes legales, personas de contacto, fechas de inicio o
duracidn del proyecto no se estan actualizando en BM, aunque aparezcan correctamente en el portal
Ulises. Al consultar los detalles del proyecto (pestafia “Details”) y/o en los contactos (pestafia “Contacts”),
los datos aparecen sin modificar. Como consecuencia, el usuario de los nuevos representantes legales o

personas de contacto, no va a tener acceso a BM.

Preparatory Visits
Mability activities
Group activities
Fewer Opportunities

Budget

gue aparece.

National agency

Beneficiary organisation

Menos opertunidades

nformes

Actian Type: Accr
Call: 2021
Round: Round 1
Start of Project: 0
End of Project: 3(

Project Duration (

Project Informs

Grant Agreement

National ID:

Correo electrénico *

Value missing

QOrganisations

Contacts

Preparatory Visits

Mobility activities

Content menu Filter < Details

Details Details -

Context Inform

Content menu Contact

Organisations Context

Programme: Eras Details
Contacts Information

Key Action: Learn Contacts(3)

Organisation

‘Organisation
legal name

First
Name

Last
Name

BM permite crear nuevos contactos para que tengan acceso, mientras la Comisidn Europea resuelve la
incidencia. En la pestafia “contactos”, pulsando el botén “crear”y rellenando y guardando el formulario

‘ontent menu L4 Contacto
r i
Contactos (2) || B Actions
a ERNE | T hacse Filers |
ACCEEE
MHomibre ala
0ID de la Teltono Representante Contactn
¢ legaldels Nombre  Apelidos  Cargo Corren electrénico Beneficiaria o gestidn  Acciones
organizacian 0L 1 al prineipal e
pemyecia
os
Yes Yes No 1 '5:_-] ol |
Informes ves N0 Yes 1 [f | a z
L)
Presuy o
antent menu <
Contacto
Detalles
Organizaciones PERSONA DE CONTACTO
Contacto: Organizacién *
Visitas preparatorias
Value missing
Actividades de movilidad Nombre * Apellidos *
mportar-exportar actividades de
movilidad Value missing Value missing
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Todavia no estd habilitada la opcién de introducir los datos de los “cursos de formacion” utilizando el ID
del catdlogo de cursos de la plataforma “European School Education Platform”. Por tanto, NO marcar la
casilla “Este curso pertenece al catdlogo de cursos de la «European School Education Platform»
(plataforma europea de centros educativos)”, porque no BM no reconoce el ID del curso y la movilidad
podria quedar en estado “borrador” (“DRAFT”) si se marca.

TASAS DE CURSOS

Tasas de cursos - nimero de dias *

Tasas de cursos - subvencion no solicitada

Tasas de cursos - coste unitario por dia * Subvencién para tasas de cursos ¥

6 ‘ | 80,00 | € | ‘ 480,00

Este curso pertenece al catdlogo de cursos de la «European School
Education Platform= (plataforma europea de centros educativos)

Titulo del curso *
|

N
Tipo de actividad *
| ‘ Cursos y formacién %+ |
Actividad de movilidad combinada
. .1 . s . R . R
15 No esta habilitada la opcidn de enviar el informe final de un proyecto que tiene declarado 0€ de
presupuesto.
L
Se han todos los
Normas de calidad 11 Ia i i
Visitas preparataras Brindar caliiady apoyo a Declarackin Responzable, firmada por el rep legal de i1
los participantes Loz d seqin lo solicitad ] do de s
Actividades de movilidad
oA s Caldad 1 Condiciones de envio del Informe final
v 5 — Comparli los resullados
Acthvicades ge grupo W El informe final soio putde enviarse si
Frograma
Menas cpartunidades = Se han completado todos los campos obligatorios
Satisfaccidn del v} S ha subido la Declaracion Responsable
Informes participants Cok Ta ista de comp 2t
= -ﬂ-_________________,-——...\n‘
Presupuesto Objetivos y logros del El NELELEI:‘ declarado es mayor que cero, consulte Presupuest
proyecto B Todas[as acividades S8 EVIIZE Y tergrupe-teriefi el estado -Completo-, vea Lista de de movilidad ¥ Lista de €0 grupo

ANEXs

v
v
& Presupuesto
v
x

Lista de comprobacion

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Lea nuestra declaraciin de privacidad para o chma ¥

sus datos personales
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Si aparece la movilidad en estado de “borrador” (“DRAFT”) en el listado general de movilidades vy al
seleccionar la movilidad aparece “COMPLETE”, hay que dar al botén “GUARDAR” dentro de la movilidad
y el estado de “borrador” de la movilidad cambiara a “COMPLETE” en el listado general.

[itent menu <
Participanta - nara -

E———
ACTIVIDAD DE MOVILIDAD

bentactas
10 U bt wetividad e imeilicbad Hipo de meuvidud

frsitens preparatoriss wras RO ——— =

- - =¥ N
, - Aprendizze
Actividades de movilidad por Espafia  Halia 20302 25032022 COMPLETE  EUS_SUBMITTI

absenvatidn

Aprendizae f Y

| \
T pa Espaiia  Ilalia 2032022 2503-2022 II DRAFT | EUS_SUBMITTL m
o o gsenvacion \ /

N

Actividades de movilidad
Actividad de movilidad combinada

Actividades de grupo
Menos oportunidades Fuctzamayor

Informes

Segun su evaluacion, jcuales de las competencias clave de los participantes mejoraron como resultado de esta actividad de movilidad? Puede leer las y delas clave aqui flink:
6 basicskills] aquf

Presupuesto Iitps J/ec europa *

Competencias digitales y basadas en tecnologias @ | Habilidades interpersonales, y |a capacidad de adoptar nuevas competencias @

u

17

e - v/ 2 ware e Cl v/ -, - - O = Fa SA~
. ar .. . ”
. RESUELTA
Detalles PREPARATORY VISIT
Organizaciones D * Namero de personas * Coste unitario *
| PV1 | ‘ 0 ‘ ‘ 575,00 €

Contactos

sanngt be smaller than 1, received value is 0 1-3

Visitas preparatorias

Tipo de actividad vinculada *

|

Value missing

Actividades de movilidad

Actividades de grupo

- . Duracién del proyeclommwmm
Solicitudes de enmienda

Fecha de inicio * Fecha de finalizacion *
Menos oportunidades dd/mm/yyyy o) dd/mmsyyyy =]
Value missing Value missing

Presupuesto

<]
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registrade-con-permisos-de-edicién. RESUELTA

ntent menu <

- Representante legal

Acceso ol gestion del proyecte *
& Edi

View Nome

Misma qise para ba organizaciin

Cantacte principal Gestor de aprendizaje (0LS)

Acceso o la difusidn del proyecto ©

& Edil Wiew Mo

19

JETALLES DEL VIAJE

Subvencidn de viaje no solicitada

Banca de distancia * Distancia real en km * Medios de lransporte
principales
500 - 1999 km s 2100

Tren

UMEN DE PARTICIPANTES

correcto-o-no-sevuelca-correctamente-enla-pestafia“presupueste”™ RESUELTA

Dias de viaje *

Cosle unitario de viaje

Namera de participantes *

Edad promedio *

Femenino *

as

masculing

Sin definir *

Nmera de

can menos

AN Unexpectad arror Nappanad while Calling PMM NA Ratas.

Tipo de acompafiantes: olros Tipos de acompafiante: Tipos de acompafiantes:

20

Visitas preparatorias

Actividades de movilidad

Actividades de grupo

Barradar
P paisde Lo Fechade g [Estadodel N
f \
o acogida iniclo funalizacidn e II Informe:
movilidad | |
Essafa  hal o7 | m
' |
Espafia Italia || | m
|
| |
|
lul |
| /
Essafa  hal . / m
\ /
A S

APQOYO A LA INCLUSION

TICIPANTE

Organizacién de certificacién

@,

Tipo de certificacion
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E," Enmienda Borrador
Q
e ] o
Histérico
olicitudes de enmienda
L
LI
|-_.,9" Enmienda Borrador
Q
22 Algunos cuestionarios de los participantes aparecen en estado “EUS_REQUESTED” a pesar de haber sido
enviados. Cuando se solicita un nuevo enlace para cumplimentar el cuestionario del participante, aparece
un mensaje diciendo que el cuestionario ya ha sido enviado. Sin embargo, el estado del cuestionario no
cambia. Borrador
1 Fecha de d_e_la = 5
finalizacion acll;ldad Estado del informe Acciones
e
movilidad
27-05-2022 COMPLETE EUS_REQUESTED m
EUS_REQUESTED
27-05-2022 COMPLETE EUS_REQUESTED m
————
17-06-2022 COMPLETE EUS_SUBMITTED m
23 Aunque el cuestionario del participante aparece en estado “solicitado” (“EUS_REQUESTED”), el

“reenviar invitacidon” para solicitar un nuevo cuestionario.

INFORME DEL PARTICIPANTE
Contactos

Solicitar 1D:12910534 5c5a-4152 bab5 1691 19c26d6d

Wisitas preparatorias

Actividades de mavilida

Log Date

Impertar-exportar ectividades de 04-10- 200 223609

movilldad
04-10-2022 22.25.09

Menos nportunidades

P 27-09-2022 15.10.45
Informes 2706-2002 1510745
Presupueste 2709200 1510045

01-06-2022 1610009

participante no ha recibido el enlace a su correo electrénico. Tampoco se recibe si se pulsa el botdn

Estado:Solicilado

Aclion

Salictado

Invitackon automdalica enviada

Recodalonio automatico Fsto para enviarse
Cuestionana precumplimentada

ASOCIAA0 3l EUS Token

Libre

EFOM

=)

200
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no permite enviar el cuestionario. 8 Language learning

El desplegable del punto 8.1 de los cuestionarios del participante no se abrey, al ser un campo obligatorio,

JIhis fizld is required.

Yes

* 8.1 Main language used during mobility

* 8.2 Do you think that you have improved your skills in the main language used duri

~

* 8.3 Did you receive any support fo improve your language skills before or during yo
leaming materials. language coaching)?

25

de los datos de las movilidades.

idioma principal usado durante la actividad de movilidad *

| Inglés

No se incluye la Lengua de Signos en los desplegables de “idiomas usados durante la movilidad” dentro

Otros idiomas usados durante la actividad de movilidad

De acuerdo con su evaluacion, ;qué competencias clave de los participantes se han mejorado como resul
competencias clave aqui

Ciudadania activa @ | Conciencia y expresion cultural ©
Habilidades interpersonales, y la capacidad de adoptar nuevas competencias €

Please indicate which of the listed topics best correspond to the content and participant profile in this mo|

Competencias digitales y basadas en tv

Multilingiiismo

Chamorro

Corso I
Cree

Checo

Chuvash

Galés

Danés

26

N.° del convenio de subvencion : 2021-1-ES01-KA121-ADU-00C"

Presupuesto concedido/declarado : 11 007 €/ 2 478 € & Actualizar

Participant reports submission rate: individual reports 0 %, group reports 0 %
Programa : Erasmus+

Accién clave : Movilidad educativa de las personas

Convocatoria : 2021

AN : ESO1 - Servicio Espafiol para la Internacionalizacién de la Educacién (SEPIE) - OID de la organizacion - L2

“-Nombrelegai . v Soe T ST L oL DSl = U L

Inicio del proyecto : 01/09/2021 (Hora de Bruselas)
Finalizacidn del proyecto : 30/11/2022 (Hora de Bruselas)
—_— —

~
—’

27

‘ontent menu
Content menu <

SHGRP00001

Nimero de participantes Mujer * Hombre

12 n

R
—

i

NUmero de participantes con menos opantunidages *

Actividades de movilidad

Menos opartunidades
‘Apayo aia inclusian de los pz

informes 4

NUmero de scompanantes Tipos de acompa

aprendizaje

Menos oportunidades

No se pueden editar los campos de la pestaia “menos oportunidades”, aunque se hayan declarado
participantes con menos oportunidades en las movilidades.

< Menos oportunidades

Metia Nimero de perticipentes

Diferencias culusales

Discapscidad

Obsticudos econdmicos

Dificutaces ecucathas

otros mathes

Obstac

s sociales
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final en los proyectos

Tipo de actividad

Cursos y formacion

Total

Wovilidad en grupo de alumnos escolares

KA121.

Actividades de movilidad individual Actividades de grupo Objetives de movilidad

Numero de participantes

Duracicn en dias. Total
(duracion media)

Objetivo Objetivo
de - de 3
movilidad ~ HlecUtado movilidad ~ Hiecutado
orientativo orientativo
55 55 100% 275 0 0%
(0.25)
6 2 33.33% 30 14 (7) 46.67%
61 113 185.25% 305 14 4.59%

Ndmero de acompafantes

Planificacién

orientativa Ejecutado
] @ 62.5%
] 0 0%
8 5 62.5%

No se vuelca correctamente la duracién en dias de las movilidades de grupo, tanto del alumnado como
de los acompafiantes en la pestafia “objetivos de movilidad” ni en el apartado “actividades” del informe

En las tablas siguientes se presentan los objetivos de movilidad previstos, tal como se definen en el convenio de subvencidn, frente a los objetivos de movilidad registrados en la herramienta BM de Erasmus+.

Duracién (en dias) para los
acompafiantes. Total (duracion
media)

Planificacién

orientativa Ejecutado
10 37.5%
0 0() 0%
40 15 37.5%

Presupueslo

Actividades

Comentarios de los participantes

Sello Furopen de las Lenguas

Organizaciones de acogida

Angxus

A SN T SR S SR W

Lista de comprobacion

+rmman . mm———

Las actividades de movilidad prioritarias son aguellas gue han obtenido puntos adicionales (bonificacion) en la fase de solicitud. Las actividades prioritanias pueden varian de un pais a otro, pos

lista Para comp qui di entran en la i der consulte las Normas de asignacion presupueestaria aplicables al afio de convocatoria de su s
esta informacidn en el sitio weh de su Agencia Macional.
Duracldl dias o e Duraclén (en dias) para los
Numere de participantes vedia)] = Total o
Tipo de ot ot
actividad Ob"::" Oh"::'“ Planificac Flanificac
R 7 ion ion
orientativ orientativ
a a
o o
Mavilidad
&N grupo
de 55 100,00% 275 [}5.(:0 5,50% o 5 63,00% 0 [:5.00 D{000) 0,00%
alumnos
escolares
Cursosy 5 2 sao0n  0(500  14(7.00 47.00% 0 0 0.00% 0(000)  0(000) 0.00%
formaion ) ]
Total L1 57 93.44% 308 29 951% 8 5 62.50% 40 o 0,00%
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https://www.instagram.com/sepie_gob/
https://www.youtube.com/channel/UCG9E4RhjlHrq3_uMKShDLYA
https://www.tiktok.com/@sepiegob
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