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Un poco de historia...
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Historia y desarrollo de Eurodesk

e 1990 ... Creado en Escocia

e 1991 -1994 ... Red en Reino Unido

e 1994 -1995 ... Proyecto piloto europeo (8 paises)
e 1995 ... Red europea (15 paises)

o 2007 ... Programa Juventud en Accion

« 2010... - 30 paises

Mas de 900 puestos locales

Oficina central en Bruselas
Parte del nuevo programa

“Juventud en Accién”
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PROGRAMME GUIDE
Version valid as of 1% of January 2007

Action 4.7 arHo ructures of the Programme

This sub-Actip . the structures provided for i Article 8(2) of the legal basis. 1n
particular the Wational Agencies. The measure also provides funding for assimilated bodies,
such as the SALTO Eesource Centres and the EURODESE.
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Historia y desarrollo de Eurodesk

Lared Eurodesk esta creciendo.
Esta presente en 30 paises:

- 26 estados miembros de la UE
- Turquia
- 3 paises de la EEE:

 [slandia,

 Noruega,
» Liechtenstein

— No hay puestos Eurodesk en

Chipre (UE) ni Croacia (candidato).
= == desk



¢, Qué ofrece Eurodesk?
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Servicios de Eurodesk

Para jovenes y aquellos que trabajan con ellos
Respuesta de dudas

Acceso a informacion europeay
busqueda de oportunidades

Eventos, publicaciones y
promociones europeas

Formacidn , soporte técnico y
ayuda en red

desk
Cualquiera que sea la pregunta....

#==.. ...buscalarespuestaen desk



Servicios de Eurodesk

: Respuesta gratuita a dudas:
Respondiendo duda5|‘ PHERE D

Via

Acceso ainformacion europeay

blusqueda de oportunidades Presencial, telefonica, por
email, fax, a través de los

foros de discusion
Eventos, publicaciones y

promociones europeas Siempre
Formacidn , soporte técnico y - Datos contrastados
ayuda en red « Respuesta sencilla

e Incluye la fuente para
futuras consultas
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Servicios de Eurodesk

Respondiendo dudas |

e Portal Euopeo de

Acceso ainformacion europeay Juventud
busqueda de oportunidades

® http://www.eurodesk.eu

Eventos, publicaciones y Foros

promociones europeas

900 puestos locales

Formacidn , soporte técnicoy BUsqueda y gestion de

ayuda en red la informacién

P desk



Servicios de Eurodesk

Respondiendo dudas e Servicio de publicidad
de Eurodesk

;eso a informacion europeay )
| - BUsqueda de

busqueda de oportunidades

oportunidades en toda

Eventos, publicaciones y Europa

promociones europeas _ o
e Coloquios, visitas a

Formacién , soporte técnico y colegios y asociaciones

ayuda en red juveniles, publicaciones

e Sesiones informativas

éﬁ;m 2o | Injuve d eS k



Servicios de Eurodesk

Respondiendo dudas e Formacion de los socios

nacionales, puestos
Acceso ainformacion europeay

3 _ locales y otras
busqueda de oportunidades

organizaciones.

e Soporte técnico a todos

Eventos, publicaciones y
promociones europeas ‘

los socios (a traves de la

Formacion , soporte técnico y Oficina Europeayy la
ayuda en red Intranet de Eurodesk)

e Trabajo en red
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Las 5 areas de actividad de Eurodesk

1. Trabajo en red

Red Europeay Nacional (puestos Eurodesk)
Reuniones y seminarios

2.  Servicios publicos desk

Resolver dudas

Aumentar el acceso a la informacidén europeay nacional
Promocion de la informacion europea

Publicaciones, alertas, grupos de trabajo,...
Seminarios, conferencias,...

3. Administracion y finanzas
4. Gestion de la Informacion Catalogue

Datos nacionales en el Portal Europeo
Informacion nacional en la pagina de Eurodesk

5. Cooperacion con otros organismos

Cooperacion con otros organismos juveniles de la UE
Organismos de empleo y practicas empresariales
Gobiernos nacionales y regionales, escuelas,...
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La Estructura de
Eurodesk
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Estructura de Eurodesk

Eurodesk

Oficina Europea de Eurodesk

(coordinaciéon de la red)

Iniciativas en red de Eurodesk:
— Proceso de calidad
— Publicidad del PEJ

— Seminarios para puestos locales

— Seminarios conjuntos con otras redes
de informacion (eryica-eurodesk-eyca)
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Estructura de Eurodesk

Eurodesk

Oficina Europea de Eurodesk
(coordinacion de la red)

Socio Nacional Eurodesk

Puestos locales Eurodesk
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Los puestos locales Eurodesk

- A4 local relays

- 17 regions

o ' 4
T e/

Hay 54 puestos locales, presentes en las
17 Comunidades Autonomas
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 Resolver dudas:
— De los usuarios
— De otros puestos locales
* Promocion de:
— El Portal Europeo de Juventud
— La informacion europea parajovenes
* Participacion en las actividades en red de Eurodesk:
— Uso diario de la Intranet de Eurodesk

— Contacto con la Agencia Nacional y el resto de puestos
locales;

« Cooperacion:
— Con otras organizaciones locales

— Con los jovenes desk
%mmﬂ injuve




Los puestos locales Eurodesk

Pregunta tipica: ¢Cuales son las ventajas de ser un
puesto local Eurodesk? (jmas de 200 veces en 2009!)

— Acceso alaintranet de Eurodesk (First Class)

— Acceso rapido y sencillo alainformacion Europeay nacional

— Informacion rapida, comprensible y exacta sobre cualquier
tema realcionado con la juventud

— Conocer gente de todos los paises de la UE

— Contactos nacionales e internacionales

— Sentirse mas cercano a Europa

— Calidad y detalle de la informacion obtenida

— Ser miembro de unared atil y de prestigio

— Obtener la informacidon de forma casi instantanea
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Beneficios de ser puesto local

Trabajo en red y Comunicacion

> Miembro de |la red nacional Eurodesk > Foro de Debate
> Herramientas de Comunicacion (First Class) > Ayuda para consultas
> Ayuda online en tiempo real > Contactos

Informacioén Europea

> Intercambio de informacion > BlUsqueda de socios
> Oportunidades de Movilidad > Enlaces

> Herramientas de Informacion

> Contacto con organizaciones de 30 paises

Oportunidades Europeas

> Aprendizaje a traves de la experiencia de otros > Eventos europeos

> Contribuciones al Portal Europeo > Cursos de aprendizaje
> Red de informacion activa en toda Europa > Seminarios

PO desk




First Class

desk Spain

8 ¢ vV 0 g

Sfsin Informacion en Exparia Red en Espafia Sugerencias Portal Europeo

Existen 4 carpetas exclusivas para Espana

ﬁ%m 2o | Injuve d es k



desk

En qué trabaja
Eurodesk
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El Portal Europeo de Juventu
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La Base de Datos de Eurodesk
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Boletin Mensual
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Cada mes disponible en la web del Injuve:
http://Juventudenaccion.migualdad.es
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Semana Europea de Juventud

2005 2006 2007 | 2008
Cada ano aumenta el numero de participantes espanoles

http://www.youthweek.eu/european-youth-week-in-your-country/spain.html
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TEMA

ACTIVIDADES

e Inauguracion con representantes de laz mstituciones.
At d o e Encuenfro informal entre jovenes vy politicos (deportes, actividades Indicas,...).
o de Apertura - - L
(Didlogo e “Tengo una propuesta para Europa™: log jovenes dan su opuuon sobre Ewropa, se
Fetructurado graba su aportacion en video y se cuelga en mtermet.
Visibilidad) ¢ Presentacion del autobus que ditunde mformacion europea durante la semana.
* FEnfrega del “Pazaporte de participacion™: ze =ella con lag actividades en lag que ze
participe v sirve para un sorteo de premios posterior.
e Actividades mformativas por institutos v universidades.
* Fena de experiencias (actividad centralizada en MMadrid):
» - Stands de lag CCAA/MNIUVE/Consejo de la JTuventud.
nformeacion i .
- Puestos informativos sobre los programas europ eos.
sobre Programas i .. . - - .
Europeos - El Mimo: participantes de la feria reciben “estrellas emropeas™ que dan a jovenes
que han participado en programag ewropeos por contar su experiencia personal.
- Puestos informativos de servicios emopeos: Ewrodesk, Europa directo,. ..
- Material de consulta de proyectos “capital futuro™.
. e Presentacion de Youthpass yv Euwropassg al nnmdo empresarial.
Trabajar en ) _ _ _ _ _ _ .
Europa e Charlas conresponszables de programas Eures, Leonardo, Ewrodisea,. ..
e Panel de experniencias dejovenes que havan trabajado en el extranjero.
Diq Libre e En funcion del tema elegido, se plantearan posibles actividades.
Frograma e “Proyectos Estrella JTeA” (convocatorias de abril de 2007 a febrero de 2008).
Juventud en e Torre de Babel con voluntarios (reunion en un lugar publico para que jovenes
Accion intercambien experiencias, practiquen idiomas, etcetera).
e Concurso de fotografia, rap, cortos, cocma euwropea u otra expresion artistica.
. e Talleres interculturales.
Itercuilfuralidad ‘ ‘ _ .
e Juegos ewropeos (conocer Europa a traves de Ewo Oca, Euro Trivial,. .. ).
e Torre de Babel
¢ (Clausura oficial de la semana.
Acto de Clausiira ‘ ‘ s o _ .
e Entrega de premios de concursos y sorteo del premio “Pazaporte Europeo™.
e Conciertos de jovenes artistas.




Seminarios Internacionales

Ancona — 2005
Atenas — 2006

9 participantes

8 partigipantes Malbo[]k — 2007
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a) Tripticos

5.000 copias en 4 idiomas (castellano,

euskera, catalan y gallego)

c) Material promocional:

Rotuladores:

»

10.000 unidades

GOSERNG  HINTITERIO .
ﬁgum et jnjuve

Material Promocional 2009

b) Postales:

10.000 copias distribuidas entre los 54
puestos locales

1.000 unidades
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SAlguna duda?

Cualquiera que sea la pregunta....

... busca la respuesta en
D W JUetnCenac Tl gualuad.es/
\ , )
Enrique Gallardo — Israel Rubio

91 363 77 01/ 05
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http://www.juventudenaccion.migualdad.es/
mailto:eurodesk@migualdad.es

