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Resumen de resultados
Se han respondido un total de 12 cuestionarios. En algunos casos, tal como rezaba en el encabezado del mismo, las respuestas se han hecho de forma individual. En otros, se ha optado por contestar desde un Departamento Didáctico concreto. No ha faltado tampoco algún caso en el que se ha dado la doble reflexión desde el departamento o subgrupo de trabajo y las aportaciones individuales de algunos de sus integrantes.

A continuación, se ofrece un resumen de los resultados arrojados.

EN RELACIÓN AL NIVEL DE COMPETENCIA COMUNICATIVA DE NUESTRO ALUMNADO
El cuestionario establecía los siguientes tramos:
-1º / 2º de ESO

-3º /4º de ESO

-Bachillerato

Los resultados para cada uno de ellos son los recogidos en la tabla que se muestra a continuación

	
	ALTO
	MEDIO-ALTO
	MEDIO-BAJO
	BAJO

	1º / 2º ESO
	1
	2
	5
	4

	3º /4º ESO
	
	3
	5
	2

	BACHILLERATO
	
	4
	2
	3


Las principales dificultades que se señalan para explicar este nivel son las siguientes:

-La comprensión lectora es bastante deficiente

-Escaso o nulo hábito de trabajo en muchos casos

-Escaso interés por la lectura y escritura

-Poca implicación de las familias

-Falta de motivación general hacia el estudio

-Falta de concentración en las actividades de aula. Dispersión y niveles de ruido poco tolerables

Si bien éstas han sido las causas señaladas de forma más repetida, cabe indicar que ha habido gran disparidad a la hora de asignar grado de importancia a cada una de ellas.

Se han apuntado también otras causas, como por ejemplo la poca capacidad del alumnado para el esfuerzo personal. Se considera que una gran mayoría se rinde y pide ayuda ante la mínima dificultad. Parece que su lema es que todo ha de resultar fácil, sencillo y sobre todo rápido. También la clara influencia de la cultura audiovisual imperante en nuestra sociedad, que ha influido de forma decisiva en el abandono de hábitos de lectura y escritura.
Algunos integrantes del grupo de trabajo apuntan también al hecho de cómo ha bajado en los últimos tiempos el nivel de exigencia. Se comenta igualmente que lo más preocupante es que la esperada evolución que todos deberíamos apreciar conforme el alumnado va pasando de curso, es prácticamente imperceptible, lo que confirma esa sensación de estancamiento que se refleja en los resultados de los cuestionarios.

Es preciso señalar, por último, que el nivel de competencia varía de forma sustancial dependiendo de los grupos concretos en los que impartimos nuestras asignaturas, apreciándose un nivel general superior en el alumnado que recibe enseñanza bilingüe. 
EN RELACIÓN AL PAPEL DEL DOCENTE
Se han analizado en este apartado diferentes aspectos: la programación docente, la metodología, la coordinación y la colaboración interdepartamental, la implicación en el trabajo desarrollado en el marco del PLEI y la autoevaluación de la tarea docente. A continuación se recogen las principales conclusiones:
-Sobre la programación docente.- La mayoría de las respuestas apuntan que no ha sido especialmente complicado programar de acuerdo con los nuevos currículos. Sólo en un cuestionario se señala la falta de orientaciones claras por parte del Servicio de Inspección Educativa, lo que ha supuesto una dificultad.  También se señala que el marco legal exige cada vez una atención más individualizada del alumnado, que lógicamente debe quedar reflejada en la programación. 

En cuanto al modo en que se ha abordado la adquisición y desarrollo de competencias básicas, no son muchos los datos concretos que se aportan, ya que la mayoría de los cuestionarios responden de forma global al conjunto de preguntas recogidas en el apartado de programación docente.  En uno de los cuestionarios se apunta la falta de modelo didáctico que aporte pautas al profesorado para acometer esta tarea, aún reconociendo que las 8 competencias básicas deben constituir el centro de todas las programaciones. 
Algunas respuestas más concretas se recogen a continuación:
· Énfasis en la expresión oral y escrita a través de tareas como debates, exposiciones, dramatizaciones,…

· Mejora de la lectura comprensiva

· Trabajo de otras competencias, especialmente la competencia digital y de tratamiento de la información (presentaciones PowerPoint, procesador de textos, búsqueda de información en Internet, participación en iniciativas promovidas desde distintas instituciones a través de la web, blogs de aula, etc) así como la competencia de aprender a aprender y de autonomía e iniciativa personal a través de actividades que implican la reflexión sobre el propio proceso de aprendizaje. 
· Inclusión de las competencias básicas que se pueden abordar en cada unidad
-Sobre la metodología.- Existe práctica unanimidad en lo que se refiere al papel protagonista del alumnado, aunque en varios casos se señala que, pese a que a nivel teórico ésta es una premisa aceptada, no siempre encuentra su correspondiente reflejo en la práctica de aula. Se admite, no obstante, que en el día a día el docente sigue asumiendo en muchas ocasiones una responsabilidad y protagonismo excesivos en el proceso de aprendizaje-enseñanza. En uno de los cuestionarios se señala que el protagonismo es compartido por profesor y alumno/a, si bien el profesor “guía” siempre la actividad docente.
Se reconoce, asimismo, que la propia dinámica de los grupos y el nivel medio de sus integrantes determina con frecuencia el tipo de metodología a aplicar. 
Con respecto al tipo de enfoque utilizado y el equilibrio de las destrezas trabajadas, la mayoría de los cuestionarios coinciden al señalar que, en la medida de lo posible, se procura poner énfasis en las competencias con el fin de orientar el aprendizaje hacia un uso funcional de la lengua. En este sentido, algunos cuestionarios resaltan el salto cualitativo que se ha producido en los últimos tiempos respecto a enfoques mucho más tradicionales basados casi exclusivamente en el estudio de la gramática y el vocabulario y con una evidente inclinación hacia el desarrollo de destrezas escritas y la corrección gramatical –generalmente descontextualizada y poco o nada significativa para un uso real de la lengua. 
Se resumen, a continuación, otras reflexiones recogidas en este apartado del cuestionario:
-Se reconoce que, pese a los esfuerzos, en algunos casos la balanza se sigue inclinando un poquito más hacia el desarrollo y práctica de destrezas escritas –especialmente ligado a grupos con escasa motivación, bajo rendimiento y problemas de concentración y disciplina.

-En las clases de Lengua Castellana y Literatura se apunta el hecho de que las cuestiones formales y las destrezas prácticas y funcionales van unidas en su enseñanza y se reconoce una carga conceptual grande y quizás un pequeño déficit en lo que atañe a la expresión oral.
-El profesorado de lengua extranjera utiliza la lengua meta como vehículo de comunicación habitual en el aula, aunque reconoce que cuando algún grupo presenta un nivel de competencia muy bajo las dificultades son obvias y la tarea resulta muy complicada. Hasta ahora no existen unas pautas comunes que permitan un trabajo coordinado.

-En las materias que no son propiamente lingüísticas no existe una sistematización en relación con el desarrollo de la competencia comunicativa, aunque sí que se encomiendan tareas puntuales que implican la justificación oral o la presentación de algunos trabajos. 

-El trabajo interdisciplinar o “por proyectos” es aún bastante escaso y se reduce a algunas iniciativas  promovidas desde la Biblioteca Escolar o enmarcadas en el Plan Lector, vinculadas al proyecto Comenius en el que participa el centro o actividades puntuales de aula para cuya realización entran en juego conocimientos de otras asignaturas.
-Sobre la coordinación y la colaboración interdepartamental.- Las respuestas recogidas en los cuestionarios otorgan un grado de coordinación bastante alto a nivel de cada Departamento Didáctico, con algunas excepciones que pueden observarse en los siguientes resultados (la puntuación máxima eran 5 puntos):

-5 puntos.- 4 cuestionarios

-Entre 4 y 5 puntos.- 4 cuestionarios

-3 puntos.- 2 cuestionarios

-Entre 2 y 3 puntos.- 1 cuestionario

-1 Punto.- 1 cuestionario
La colaboración entre Departamentos, tal como se señalaba ya en el apartado anterior, se limita a actuaciones puntuales, por lo que no puede decirse que esta dinámica esté firmemente consolidada en el centro. Admitiendo las limitaciones y dificultades para un verdadero trabajo colaborativo, se recogen a continuación las actividades concretas que se han señalado en algunos cuestionarios:
	Concurso de postales y postres navideños
	Francés, Asturiano e Inglés

	Trabajo interdisciplinar a propósito de la lectura “El Síndrome de Mozart”, de Gonzalo Moure
	Lengua Castellana y Literatura, Plástica y Música

	Concurso literario

	Lengua Castellana y Literatura, Plástica y Comunicación Audiovisual

	En el marco del PLEI. 2º ESO
	Lengua Castellana y Literatura y Tecnología

	En el marco del Proyecto Comenius
	Profesorado participante de diversos Departamentos

	En el marco del Programa Bilingüe. Horario lectivo extra y talleres específicos
	Departamento de inglés y resto de Departamentos implicados (Matemáticas, Ciencias, Plástica, Educación Física y Tecnología)


-Sobre la implicación en el trabajo desarrollado en el marco del PLEI.- En todos los cuestionarios se señalan medidas al respecto recogidas en las distintas Programaciones. Cabe destacar que la mayoría de ellas están enfocadas principalmente a la lectura y al fomento de ésta, quedando un tanto desdibujadas aquéllas que tienen más directamente que ver con la escritura y la investigación. 
Todos los departamentos dedican tiempo específico a la lectura (lectura diaria de textos, lecturas trimestrales,…), siendo por tanto un elemento integrado en la práctica habitual.  En los campos de la escritura e investigación, también se van dando pasos discretos pero firmes. Prueba de ello son el concurso literario promovido desde la Biblioteca Escolar, los trabajos de investigación propuestos desde distintos Departamentos que suelen implicar a su vez una exposición oral posterior, el trabajo sistemático de lectura y escritura especialmente en 2º de Bachillerato con vistas a la preparación de la PAU, etc, aunque es evidente que aún queda mucho camino que recorrer en estos aspectos y, sobre todo, muchos acuerdos conjuntos que tomar para actuar de forma coordinada y contribuir desde todas las áreas a una mejora de la competencia comunicativa.
Todos, sin excepción, están de acuerdo en atribuir a la Biblioteca Escolar un papel prominente y dinamizador de la vida del centro y la actividad curricular. Se señala en algunos cuestionarios la mejora sustancial que se ha producido en los últimos años, destacando como aspecto fundamental el trabajo de coordinación desarrollado. 

La participación del profesorado se canaliza sobre todo a través del Grupo de Biblioteca, aunque también se producen colaboraciones puntuales de otro profesorado, especialmente desde las tutorías.
-Sobre la autoevaluación de la tarea docente.- En este apartado la unanimidad es absoluta. La autoevaluación es un método que se utiliza tanto a nivel individual como departamental para valorar lo trabajado en el aula, ver qué ha funcionado y qué ajustes se hacen necesarios. El grado de profundidad y exhaustividad con que se realiza dicha autoevaluación no alcanza, sin embargo, una valoración unánime, reconociéndose en algún caso que ésta se lleva a cabo de forma bastante superficial.
EN RELACIÓN CON LA MEJORA DEL PROCESO DE APRENDIZAJE-ENSEÑANZA
En este último apartado del cuestionario las preguntas se centraban en el grado de conocimiento del Portfolio Europeo de las Lenguas (PEL) por parte del profesorado, su uso y los beneficios que podrían derivarse del mismo. 

La mayoría de los cuestionarios dejan patente un escaso conocimiento de esta herramienta y, consecuentemente, un uso igualmente escaso o meramente referencial. Tan sólo dos personas admiten conocer bastante bien el documento, aunque no lo han utilizado hasta ahora de forma sistemática.
Todas las respuestas son unánimes a la hora de juzgar positivamente los beneficios que podrían derivarse del uso del PEL y su potencial contribución al objetivo primordial del presente proyecto: la mejora de la competencia comunicativa de nuestro alumnado. Entre los mencionados beneficios se apuntan los siguientes:
- 
La aportación positiva a la reflexión sobre la práctica docente, que podría ayudarnos a determinar  posibles cambios metodológicos a introducir.

· Su contribución a la puesta en práctica de una metodología verdaderamente centrada en el alumno, claramente enfocada a la comunicación y a la adquisición de competencias en las diferentes destrezas. 
· Su utilidad a la hora de coordinar el trabajo del profesorado de lenguas y, por extensión de todo el profesorado, con el fin último de diseñar una planificación lingüística a nivel de centro, que requerirá la toma de una serie de acuerdos y medidas conjuntas sobre metodología, terminología común a utilizar, estrategias de aprendizaje para el fomento de las diferentes destrezas,…
